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CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 132 de la Ley N° 2492, de 2 de agosto de 2003 (Cédigo Tributario Boliviano)
dispuso la creacion de la Superintendencia Tributaria como parte del Poder Ejecutivo (actual
Organo Ejecutivo) bajo la tuicion del Ministerio de Hacienda (actual Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas), como érgano autarquico de derecho publico con autonomia de gestion
administrativa, funcional, técnica y financiera, con jurisdiccién y competencia en todo el
territorio nacional teniendo como objeto el conocimiento y la resolucion de los recursos de
alzada y jerarquicos que se interpongan contra los actos definitivos de las Administraciones
Tributarias.

Que, el Articulo 139, Incisos e), f), y q) de la Ley N° 2492, establecen que el Superintendente
Tributario General (ahora Director General de la Autoridad General de Impugnacién Tributaria
— AGIT) tiene entre sus atribuciones: Formular las politicas de desarrollo y controlar el
cumplimiento de los objetivos, planes y programas administrativos de la Superintendencia
Tributaria General’ (ahora Autoridad General de Impugnacion Tributaria - AGIT) y las
Superintendencias Regionales (Autoridades Regionales de Impugnacién Tributaria - ARIT's);
considerar y aprobar los proyectos de normas internas, asi como dirigir y evaluar la gestion
administrativa del 6rgano y realizar los actos que sean necesarios para el cumplimiento de sus
funciones.

Que, el Articulo 193, Paragrafo Il de la Ley N° 2492, dispone: “E/ Superintendente Tributario
General tiene competencia en todo el territorio de la Republica, con las atribuciones y funciones
que le otorga la presente Ley”.

Que, la Disposicion Adicional Tercera del Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023,
que establece la estructura organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, dispone
que: ‘La Autoridad de Impugnacion Tributaria anteriormente denominada Superintendencia
Tributaria, compuesta por la Autoridad General de Impugnacion Tributaria y las Autoridades
Regionales de Impugnacion Tributaria, continuara cumpliendo sus objetivos, funciones y
atribuciones”.

Que, mediante la Resolucion Suprema N° 27219, de 12 de noviembre de 2020, se designé a
la Abg. Katia Mariana Rivera Gonzales como Directora Ejecutiva a.i. de la Autoridad General
de Impugnacion Tributaria.

CONSIDERANDO:

e\ Que, el Articulo 7 de la Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990 (Ley de Administracién y Control
¥ c veaflor 3} Gubernamentales), establece que el Sistema de Organizacién Administrativa se definira y
: f ajustara en funcion de la Programacion de Operaciones evitando la duplicidad de objetivos y
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atribuciones mediante la adecuacién, fusion o supresion de las entidades, en seguimiento de
los siguientes preceptos: "b) Toda entidad publica organizara internamente, en funcién de sus
objetivos y la naturaleza de sus actividades, los sistemas de administracion y control interno
de que trata esta ley.”. :

Que, el Articulo 9 de la Ley N° 1178, refiere que el Sistema de Administracion de Personal
(SAP) en procura de la eficiencia en la funciéon publica determinara los puestos de trabajo
efectivamente necesarios, los requisitos y mecanismos para proveerlos, implantara regimenes
de evaluacion y retribucion del trabajo, desarrollara las capacidades y aptitudes de los
servidores y establecera los procedimientos para el retiro de los mismos.

Que, el Decreto Supremo N° 26115, de 16 de marzo de 2001 (Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Personal) reglamenta y define los Subsistemas de Dotacion, Evaluacién,
Movilidad, Capacitacion y Registro de Personal, asi como sus respectivos procesos, regulando
el ingreso a la carrera administrativa, sus requisitos, procedimientos y recursos. Es asi que su
Articulo 7, menciona que el Sistema de Administracion de Personal (SAP) es el conjunto de
normas, procesos y procedimientos sistematicamente ordenados, que permiten la aplicacion
de las disposiciones en materia de administracién publica de personal.

Que, el Articulo 13 del Decreto Supremo N° 26115 (Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Personal), sefiala que los procedimientos para la clasificacion y valoracién
de puestos en las entidades de la Administracién Publica seran determinados en su
Reglamento Especifico.

Que, el Articulo 17 del Decreto Supremo N° 26115 (Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Personal), determina que: “(...) Establecera y definira los objetivos de cada
puesto, sus funciones y los resultados que se esperan de su desemperio, se constituye en la
base para la evaluacion del desemperio y se tomaréa en cuenta lo siguiente: a) La determinacion
de los objetivos de cada puesto, sus funciones y los resultados que se esperan de su
desempeno, se efectuaran siguiendo los lineamientos establecidos por el Programa de
Operaciones Anual conforme a los procedimientos diserfiados por el Servicio Nacional de
Administracion de Personal (...). ¢c) La programacion operativa anual individual contendré: -
Identificacion: la denominacion, la dependencia, la supervision ejercida, la categoria y la
ubicacion del puesto dentro de la estructura organizacional de la entidad. - Descripcion: la
naturaleza u objetivo, las normas a cumplir, las funciones especificas y continuas del puesto y
los resultados esperados expresados en términos de calidad y cantidad. - Especificacion: los
requisitos personales y profesionales que el puesto exige posea su ocupante. Esta informacion
estara expresada en forma escrita y sera ajustada al inicio de cada gestién en funcién a la
Programacion de Operaciones Anual. El conjunto de las programaciones operativas anuales

individuales de una entidad, constituyen el Manual de Puestos de ésta”. ‘

Que, el Articulo 21 de la Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999 (Estatuto del Funcionario
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Publico, dispone: ‘(...) La programacién operativa individual-anual de cada entidad,
establecera y definira los objetivos de cada puesto y los resultados que se esperan de su
desemperio. Los procedimientos y condiciones se sujetaran a las establecidas en las Normas
Basicas del "Sistema de Administracion de Personal y disposiciones reglamentarias
especificas”.

Que, el Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Personal de la Autoridad de
Impugnacion  Tributaria (AIT), aprobado mediante Resolucidon. Administrativa N°
AGIT/0020/2020, de 29 de junio de 2020, tiene como finalidad regular y operativizar el
funcionamiento del Sistema de Administracion de Personal constituyéndose la Gerencia
Administrativa y Financiera (GAF) en responsable de la ejecucién operatlva del Sistema de
Administracion de Personal (SAP).

CONSIDERANDO:

Que, Informe AGIT-GAF-0601/2024 de 30 de diciembre de 2024, de la Responsable de
Administracion y Gestion de Personal dependiente de la Gerencia Administrativa y Financiera,
concluye: “Segun antecedentes citados en parrafos anteriores y normativa legal vigente, se
concluye que es pertinente y procedente la aprobacion y oficializacién del Manual de Puestos-
Gestion 2025". En ese contexto, el citado informe indicé que se elaboré un documento
denominado Manual de Puestos Gestion 2025, que contiene los Planes Operativos Anuales
Individuales ajustado (POAIl's) Gestién 2025 de cada puesto de Trabajo del Personal
Permanente de acuerdo a la Estructura Organizacional actual de la AIT.

Que, el Informe INF/AGIT-GRJ N° 0472/2024, de 31 de diciembre de 2024, emitido por el
Abogado Administrativo dependiente de la Gerencia de Recursos Judiciales de la Autoridad de
Impugnacién Tributaria (AIT), concluyd: “De acuerdo con los argumentos expuestos en el
Informe INF/AGIT-GAF N° 06012024, emitido por la Responsable de Administracién y Gestion
de Personal dependiente de la Gerencia Administrativa y Financiera, el Manual de Puestos —
Gestion 2025 propuesto, no vulnera el ordenamiento juridico administrativo, por el contrario se
enmarca en la normativa prevista en la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990 (Ley de
Administracion y Control Gubernamentales), Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999 (Estatuto
del Funcionario Publico), Decreto Supremo N° 26115 de 16 de marzo de 2001 (Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Personal) y demas normativa interna relacionada’.

POR TANTO:
La Directora Ejecutiva a.i. de la Autoridad General de Impugnacién Tributaria, designada

mediante Resolucién Suprema N° 27219, de 12 de noviembre de 2020, en uso de las
facultades y atribuciones conferidas en el Articulo 139 de la Ley N° 2492, de 2 de agosto de

e "“““ = 2003 (Cédigo Tributario Boliviano),
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RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el “MANUAL DE PUESTOS — GESTION 2025’ de la Autoridad de
Impugnacion Tributaria (AIT) que consolida las Programaciones Operativas Anuales
Individuales (POAI’s) — Gestion 2025, adjunto al Informe INF/AGIT-GAF N° 0601/2024, emitido
por la Responsable de Administracion y Gestion de Personal dependiente de la Gerencia
Administrativa y Financiera de la Autoridad de Impugnacién Tributaria (AIT) que forma parte
integrante e indivisible de la presente Resolucién Administrativa.

SEGUNDO.- SE DEJA SIN EFECTO la Resolucion Administrativa AGIT/0040/2023 de 29 de
Diciembre de 2023, que aprobd el Manual de Puestos — Gestién 2024, de la Autoridad de
Impugnacién Tributaria (AIT).

TERCERO.- SE INSTRUYE a la Subdireccién de Planificacion y Desarrollo (SPD), proceder a
la difusion del “Manual de Puestos — Gestion 2025” de la Autoridad de Impugnacién Tributaria
(AIT) que consolida las Programaciones Operativas Anuales Individuales (POAI’'s) — Gestién
2025".

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

KMRG/LAVM/MVT

c.c. Archivo

1° ejemplar original: Archive Despacho Direccion Ejecutiva General.
2° ejemplar original: Archivo Gerencia de Recursos Judiciales- Abogado Administrativo
3° ejemplar original: Archivo Subdireccion de Planificacion y Desarrollo.

4° ejemplar original: Archivo Gerencia Administrativa y. Financiera
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[ PLAN OPERATIVO ANUAL INDIVIDUAL (POAI) J

IDENTIFICACION DEL PUESTO. No. deitem
a) Denominacién del cargo y puesto. b) Area Organizacional a la que pertenece.

Cargo: Director Ejecutivo General
Puesto: Director Ejecutivo General

Direccion Ejecutiva General

c) Jerarquia. d) Dependencia.
Superior J l Ministro de Economia y Finanzas Publicas J
e) Lugar de Trabajo. f) Puestos sobre los que ejerce supervision.

Oficina General

Director Ejecutivo Regicnal (La Paz, Santa Cruz, Cochabamba y
Chuquisaca)

Subdirector de Recursos Jerarguicos

Subdirector de Planificacion y Desarrollo

Gerente Administrativo y Financiero

Gerente de Recursos Judiciales

Secretario de Camara

Comunicador Institucional

Auditor Interno

Responsable Transparencia

Responsables Departamentales de Recursos de Alzada
Asistente de Direccion Ejecutiva General

Asistente Ejecutivo

Chofer - Mensajero

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO.

a) Objetivo Principal del Puesto.

Conocer y resolver los recursos jerarquicos que se interpongan contra Resoluciones de Recursos de Alzada
de la AIT y efectivizar la gestion institucional de la Autoridad de Impugnacion Tributaria.
b) Atribuciones y Funciones del Puesto.
Funcién
o :Qué hace?
1 Dirigir y representar a la AlIT
2 Conocery resolver, de manera fundamentada, los Recursos Jerarquicos contra las Resoluciones de |as Autoridades
Regionales de Impugnacion Tributaria, de acuerdo a reglamentacion especifica
3 Dirimir y resolver los conflictos de competencias que se susciten entre las Autoridades Regionales de Impugnacion
Tributaria.
4 Formular las politicas de desarrollo y controlar el cumplimiento de los objetivos, planes y programas administrativos
de la AIT.
5 Considerar y aprobar los proyectos de normas internas de la AlT, asi como dirigir y evaluar la gestion administrativa
del 6rgano.
5 Suscribir contratos y cenvenios en nombre y representacion de la AlT para el desarrollo de sus actividades
administrativas y técnicas.
7 Designar al personal técnico y administrativo de la AGIT, en base a lo propuesto por las mismas, asi como la
estructura general administrativa del érgano.
8 Aprobar y aplicar las politicas salariales y de recursos humanos de la AIT, en base a lo propuesto por las mismas,
asi como la estructura general administrativa del organo.
Aprobar el presupuesto institucional de la AIT, a cuyo efecto considerara las propuestas presentadas por las
9 Autoridades Regionales, para su presentacion al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y su incorporacion al
Presupuesto General de la Nacion.
10 Administrar los recursos econdmicos y financieros de la AT en el marco de las normas del Sistema Nacional de
Administracion Financiera y Control Gubernamental.
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[ PLAN OPERATIVO ANUAL INDIVIDUAL (POAI) }

11 Proponer al Poder Ejecutivo normas relacionadas con la AIT y cumplir las que éste dicte sobre la materia.

Adoptar las medidas administrativas y disciplinarias necesarias para que las Autoridades Regionales de
12 | Impugnacién Tributaria cumplan sus funciones de acuerdo con la Ley, libres de influencias indebidas de cualquier

origen.

13 Fiscalizar y emitir opinién sobre |a eficiencia y eficacia de la gestion de las Autoridades Regionales de Impugnacion
Tributaria.

14 | Adoptar medidas precautorias conforme lo dispuesto por el Cédigo Tributario, previa solicitud de la Administracion
Tributaria.

15 | Realizar Jos actos que sean necesarios para el cumplimiento de funciones.

Contribuir al proceso de mejora continua en la entidad, en el marco de los criterios establecidos por el Sistema de

19 Gestion de la Calidad bajo la NB ISO 9001:2015

Cumplir con las actividades, tareas y funciones asignadas en la modalidad de teletrabajo, cuando se requiera de

17 3
acuerdo a norma vigente.

lll. ESPECIFICACION DEL PUESTO.

a) Formacién Académica.
Titulo en Provision Nacional a nivel licenciatura en Derecho o Ciencias Econémicas y Financieras.

b) Formacion d ble.

Postgrado en Derecho Tributario, Aduanero y/o Econémico.
Induccion al Servicio Publico.

Ley 2027 — Estatuto del Funcionario Publico.

Ley 2492 y 3092 - Codigo Tributario.

Ley 1340 — Codigo Tributario Abrogado.

Ley 843 — De |la Reforma Tributaria.

Ley 1990 - Ley General de Aduanas.

AR W W W w

c) Tiempo minimo, Tipo y Area de experiencia.

10 afios de experiencia profesional, 3 afios de experiencia especifica. Se tomara en cuenta el ejercicio de la catedra, la
investigacion cientifica, titulos y grados académicos, cargos y funciones que denoten amplio conocimiento de la materia.

d) Conocimientos Requeridos.

* - 'Ley Nro, 1178
*  Responsabilidad por la Funcién Publica
*  Idioma nativo

e) Competencias y Cualidades Personales

*  Capacidad de andlisis, planificacién, organizacion y control
Capacidad gerencial
Liderazgo .
Capacidad de negociacion y resolucion de conflictos
Capacidad para |la toma de decisiones
Trabajo en equipo.
Altos valores morales y eticos
Actitud empatica

* F R B X R B
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f) Otros requisitos y exrgenclas legales.
Ser de nacionalidad boliviana.

*  Tener reconocida trayectoria en materia tributaria.

*  No haber sido sancionado con pena privativa de libertad, destituido por procesos judiciales
o administrativos con resolucion ejecutoriada. Si dicha sancion fuese impuesta durante el
ejercicio de sus funciones como AGIT, por hechos ocurridos antes de su nombramiento, tal
situacion dara lugar a su inmediata remocion del cargo.

*  No tener Pliego de cargo ni Nota de Cargo ejecutoriada pendiente de pago en su contra.

*  No tener relacion de parentesco de consanguinidad hasta el cuarto grado, en linea directa
o de afinidad en el segundo grado inclusive, con el Presidente o Vicepresidente del Estado
Plurinacional, las maximas autoridades de la Administracién Tributaria o entre ARIT.

*  Realizar la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas antes de tomar posesion del cargo.

*  Suscribir la Declaracion Jurada de Compatibilidad con la Funcién Publica a momento de su
posesion en el cargo.

*  Suscribir el Acta de Compromiso de Confidencialidad a momento de su posesion en el
cargo.

*  Certificado de no violencia (Ley Nro. 348 y Ley Nro. 1153).

*  Declaracion Jurada Sobre Doble Percepcion de Remuneraciones con Recursos Publicos.

*  Certificado de Antecedentes Penales del Registro Judicial de Antecedentes Penales
(REJAP).

*  Constancia de presentacion de Declaracion Jurada sobre Incompatibilidad por la Funcién
Publica en el Sistema SITPRECO PLUS

*  Presentacién de Solvencia Fiscal emitida por la Contraloria General del Estado

IV. COMPROMISO.

La firma del compromiso del presente Plan Operativo Anual Individual por parte del Servidor Piblico
supone conformidad del periodo programado, con su contenido y compromiso de cumplimiento en
cuanto a las actividades, funciones y especificaciones (requisitos) contenidos en el mismo.

FIRMA DEL SERVIDOR FIRMA DEL JEFE INMEDIATO

LUGAR Y FECHA PUBLICO SUPERIOR
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[ PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL ]

. IDENTIFICACION DEL PUESTO. Sp:taiem

a) Denominacién del cargo y puesto. b) Area Organizacional a la que pertenece.
Cargo: Profesional | o T, ;
Puesto: -Auditor intetrio Direccion Ejecutiva General l
c) Jerarquia d) Dependencia

\ Operativo I ‘ Director Ejecutivo General I
e) Lugar de Trabajo f) Puestos sobre los que ejerce supervision

{ Oficina General I ‘ Ninguno ]

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO.

a) Objetivo Principal del Puesto

Ejercicio del control interno posterior de las operaciones administrativas y operativas de la AIT, en el marco
de la Ley 1178 y las Normas de Auditoria Gubernamental, en procura de contribuir al logro de los resultados
de las acciones estratégicas y de corto plazo de |la entidad.

b) Funciones del Puesto.

Funcion

:Qué hace?

1 Formular, ejecutar y evaluar el Plan Operativo Anual de Auditoria Interna e informar de los resultados a la Maxima

Autoridad Ejecutiva, a la Contraloria General del Estado y al Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas.

Planificar y supervisat la ejecucion de las actividades programadas y no programadas, en el marco de la Ley 1178,

2 las Normas de Auditoria Gubernamental y otras normas y disposiciones aplicables, comunicando los resultados a
la Maxima Autoridad Ejecutiva, a la Contraloria General del Estado y al Ministerio de Economiay Finanzas Publicas,

segun corresponda. )

3 Realizar y supervisar el seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, formuladas en informes de auditoria,
informando a la Maxima Autoridad Ejecutiva sobre sus resultados.

Organizar, archivar y custodiar los informes y los legajos de papeles de trabajo de respaldo de las auditorias,

revisiones, relevamientos de informacion, seguimientos y evaluaciones ejecutados.

No.

5 Custodiar el archivo correlativo y ordenado de |a correspondencia interna y externa de la UAI.

6 Cumplir con las actividades, tareas y funciones asignadas en la modalidad de teletrabajo cuando le sea asignada
| esa modalidad.

c) Resultados del Puesto de acuerdo con la Programacion Operativa Anual.
Indicador Objetivo de

Resultado verificacién Fecha Fsohd fin Porcentaje
¢Para qué lo hace? +Cémo se sabe que lo inicio %
hizo?

Auditoria de Confiabilidad de los registros y

Estados Finahoicras 2 informes de auditoria

Seguimientos a recomendaciones de informes

de auditoria 3 informes

Revisiones, relevamientos y/o evaluaciones 2 informes

Actividad no programada de acuerdoc con | Informe de la actividad |
solicitud de la MAE o Contraloria si se realizara

o L




0219

F -2511
R/AP-001

@ Autorldad de Impugnaclén Tributaria

e Archiv Unico de Normativ- Intama 2025
N° de control cgd. de la Norma

[ PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL INDIVIDUAL ]
ESPECIFICACION DEL PUESTO.

a) Formacién Académica

E Titulo en Provisién Nacional a nivel licenciatura en Auditoria Financiera o Contaduria Publica

b) Formacnén Deseable

Postgrado en Auditoria Gubernamental y Control de Gestion, Auditoria Gubernamental y Control
Financiero o Gestion Publica.

Manejo del SIGEP

Codigo Tributario

Ley 2027-Estatuto del Funcionario Publico

Ley 2341- Ley de Procedimiento Administrativo

L S

c) Tiempo minimo, Tipo y Area de experiencia
6 afios de experiencia profesional, 4 afios de experiencia especifica en control gubernamental, 2 afios como Supervisor,
Senior, Jefe de darea o equivalente.

d) Conocimientos Requeridos.

* Ley 1178 de administracion y control gubernamental.

Responsabilidad por la Funcion Publica.

Induccion al Servicio Publico.

Normas Basicas de los Sistemas de la Ley 1178 (certificado al menos tres)
Normas de Auditoria Gubernamental

Idioma nativo.

#* % # % =

‘ e) Competencias y Cualidades Personales.
» Capacidad de planificacién, organizacién y control

* Capacidad de Analisis
& Capacidad Gerencial
* Trabajo en equipo

> Liderazgo

¥ Integridad

*

Capacidad de trabajo bajo presién

f) Otros raqmsltos y exigencias legales.

Realizar la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas antes de tomar posesion del cargo.

* Suscribir la Declaracion Jurada de Compatibilidad con la Funcién Publica a momento de su posesion en
el cargo.

* Suscribir el Acta de Compromiso de Confidencialidad a momento de su posesion en el cargo.

- Registro Profesional.

’ Certificado de no violencia Ley Nro. 348 y Ley Nro. 1153

* Certificado de Antecedentes Penales del Registro Judicial de Antecedentes Penales (REJAP)

* Declaracién Jurada sobre Doble Percepcion de Remuneraciones con Recursos Plblicos

* Disponibilidad para realizar viajes al interior del pais.

* Constancia de presentacion de Declaracion Jurada sobre Incompatibilidad por la Funcién Plblica en el
Sistema SITPRECO PLUS

* Presentacion de Solvencia Fiscal emitida por la Contraloria General del Estado

Ill. COMPROMISO.

La firma del compromiso del presente Plan Operativo Anual Individual por parte del Servidor Publico
supone conformidad del periodo programado, con su contenido y compromiso de cumplimiento en
cuanto a las actividades, funciones y especificaciones (requisitos) contenidos en el mismo.

FIRMA DEL FUNCIONARIO FIRMA DEL JEFE INMEDIATO

LUGAR Y FECHA PUBLICO SUPERIOR

' Auditoria Interna en el marco de su independencia y especializacion se constituye en Staff de Despacho sin pertenecer directamente a esa area.
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[ PLAN OPERATIVO ANUAL INDIVIDUAL (POALI) J

I. IDENTIFICACION DEL PUESTO. : No. de item

a) Denominacion del cargo y puesto. b) Area Organizacional a la que pertenece.
| Cargo: Analista Il
| Puesto: Comunicador Institucional

1 Direccion Ejecutiva General

c) Jerarquia. d) Dependencia.

| Operativo | | Director Ejecutivo General J
e) Lugar de Trabajo. f) Puestos sobre los que ejerce supervision.
Oficina General | ‘ Ninguno ]

Il. DESCRIPCION DEL PUESTO.

a) Objetivo Principal del Puesto.
| Administrar un proceso comunicacional entre la institucién y la sociedad civil con base en una estrategia

| orientada a promover |a justicia tributaria, generando una imagen institucional de confianza en la poblacién.

L

b) Funciones del Puesto.

f 4
[ No. Funcion

¢Qué hace?

1 | Administrar las relaciones publicas, promoviendo la imagen de la AIT.

5 Administrar la relacion de la AlT con los medios de comunicacién y asesorar en la toma de decisiones
en cuanto a la administracion de la imagen.

3 | Brindar apoyo en temas relacionados con la voceria y el protocolo.

4 | Desarrollar acciones de difusion de informacién para los pablicos meta internos y externos.

5 Desarrollar materiales de difusion en todos los formatos que permitan propagar los logros de la AIT
(memoria institucional, boletines, afiches y otros)

6 Coordinar la preparacion y la difusién de informacién a los medios de comunicacidn e instituciones
relacionadas, relativa a |las operaciones, planes, actividades y logros de la institucién.

7 Contribuir al proceso de mejora continua en la entidad, en el marco de los criterios establecidos por el
Sistema de Gestion de la Calidad bajo la NB I1SO 9001:2015.

8 | Participar en la elaboracién, seguimiento y ejecucion del Programa Operativo Anual del area.

9 Realizar otras actividades que sean asignadas formalmente por su jefe inmediato superior dentro del
L ambito de su competencia

f 10 Cumplir con las actividades, tareas y funciones asignadas en la modalidad de teletrabajo cuando le
sea asignada esa modalidad.

c) Resultados del Puesto de acuerdo con el Plan Operativo Anual Individual.

Resultado ‘ Indicador Objetivo de verificacién Fecha | Fecha | Porcentaje
¢Para qué lo hace? +Coémo se sabe que lo hizo? inicio fin %o

]
| Estrategia de Comunicacion institucional Ejecutada
| Memoria Anual editada, publicada y distribuida
Actividades de difusion coordinadas | Apoyo en la organizacién de las Jornadas Bolivianas de
y realizadas de manera oportuna al Derecho Tributario.
interior y exterior de la AIT. Apoyo en coordinacion y difusion de seminarios en materia
. de impugnacion tributaria y SIDOT en diferentes lugares del
pais

Gestion de prensa realizada para todas las actividades
publicas j
Oportunidades de visibilizacion identificadas

Perfil favorable de la AIT en los
diferentes medios de comunicacion

Ceremonias y actos de la institucion

o 1009 :
dirigidos adecuadamente 00% de ceremonias o eventos realizados adecuadamente

Material de visibilizacion institucional
elaborados conforme requerimientos

100% de material de visibilizacion aprobado conforme
requerimiento e Imagen institucional disefiada y aplicada
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